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薬剤部 
 
この度、報道にもありましたように、消化性潰瘍や胃炎の治療薬である「ザンタック錠」

とその後発医薬品「ラニチジン錠」については自主回収されることになりました。 
それに伴い、当院より上記医薬品が処方されている皆様にお知らせ致します。 
 
＜回収の経緯と現状について＞ 
・欧米において、ラニチジン塩酸塩製剤およびその原薬から、発がん性物質 N－ニトロソジ

メチルアミン（以下、NDMA）が基準値を超えて検出されました。日本では厚生労働省の

指示を受け、ラニチジン塩酸塩製剤を販売する全製薬メーカーが同製品および原薬への

NDMA 混入の可能性を調査した結果、予防的措置として各社による自主回収（クラスⅠ）

が決定しました。 
・現在のところ、発がん性を示唆する報告や重篤な健康被害の報告はありませんが、体調不

良や不安等がある場合は医師・薬剤師にご相談ください。 
 
＜対象薬剤について＞ 
・ザンタック錠（グラクソ・スミスクライン社） 
・ラニチジン錠（武田テバファーマ株式会社、日医工株式会社、株式会社陽進堂、日本ジェ

ネリック株式会社、小林化工株式会社、マイラン製薬株式会社、沢井製薬株式会社、鶴原

製薬株式会社、東和薬品株式会社） 
 
＜回収方法について＞ 
・お薬を受け取った保険薬局もしくは当院へお申し出いただくようお願い致します。 
・お薬代自体の返金はされないため（健康保険の給付扱いのため）、すでに支払った医療費

が清算されることはありません。 
 
＜服用について＞ 
・自己判断によって服用は中止せず、お薬を受け取った保険薬局もしくは当院にご相談くだ

さい。 
 
＜代替薬について＞ 
・代替薬については、医療機関を受診し処方箋を受け取る必要があります。 



・代替薬剤費・代替薬剤処方のための再診費は保険外の取り扱いとなります。 
 
 
＜補償について＞ 
・製薬メーカーごとに対応と手続きが異なりますが、代替薬受け取りに係る費用・再診料等

は製薬メーカーが負担します。尚、手続きには領収書等の提出が必要となりますので御注

意下さい。 
・また、本件に関し各製薬メーカーが専用ダイアル（土日祝日を除く）を設置しております

のでご案内致します。 
 
 グラクソ・スミスクライン社 0120-267-970（月～金曜は 9 時～17 時 45 分、土日祝除く） 
 武田テバファーマ株式会社 0120-848-281（月～金曜は 9 時～17 時 30 分、土日祝除く） 
 日医工株式会社      0120-039-215（月～金曜は 9 時～17 時 00 分、土日祝除く） 
 株式会社陽進堂      0120-647-734（月～金曜は 9 時～17 時 30 分、土日祝除く） 
日本ジェネリック株式会社 0120-893-170（月～金曜は 9 時～18 時 00 分、土日祝除く） 
小林化工株式会社     0120-093-291（月～金曜は 9 時～17 時 00 分、土日祝除く） 

 マイラン製薬株式会社   0120-663-327（月～金曜は 9 時～17 時 30 分、土日祝除く） 
 沢井製薬株式会社     0120-654-672（月～金曜は 9 時～17 時 00 分、土日祝除く） 
 鶴原製薬株式会社     072-761-1456（月～金曜は 9 時～17 時 15 分、土日祝除く） 
 東和薬品株式会社     0120-911-336（月～金曜は 9 時～17 時 30 分、土日祝除く） 
 
ご不明な点が御座いましたら当院薬剤部までご連絡下さい。 

JCHO 東京山手メディカルセンター薬剤部 
TEL ０３-３３６４-０２５１ （内線３００４） 

 


